NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR DIE NVE App
(Stand: Oktober/2026)

NV EMBEDDED® APP
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Mit dem Herunterladen des Produkts von Google Play / App Store schlieBen Sie mit WindowMaster
International A/S, Skelstedet 13, DK-2950 Vedbeek, Danemark (,WindowMaster“), gemaf diesen
Nutzungsbedingungen fur die NVE App einen Lizenzvertrag lber die Nutzung dieser mobilen
Anwendung (,App").

NUTZUNG DER APP

2.1

2.2

2.3

2.4

Bitte beachten Sie, dass die Nutzung der App voraussetzt, dass |hr Gerat, z. B. ein Smartphone oder
Tablet, Uber eine Internetverbindung verfligt und dass in dem Gebaude, in dem Sie sich taglich

aufhalten, eine NV Embedded® Lésung mit Cloudfunktion installiert ist.

Mit dem Herunterladen der App gewahrt lhnen WindowMaster ein kostenloses, nicht ausschlie3liches
und zeitlich unbegrenztes Recht zur Nutzung der App auf einem Smartphone oder Tablet, das sich

auf lhrem Grundstick oder in Ihrem Besitz befindet. Dieses Recht ist nicht auf Dritte Gbertragbar.

Das Nutzungsrecht umfasst NICHT die gemeinsame Nutzung der App zur gleichzeitigen Verwendung
auf mehreren Geréten in einem Netzwerk. Sie durfen die App weder kopieren noch verbreiten oder
Dritten auf andere Weise zur Verfugung stellen, einschlielich Vermietung, Verleih oder
Unterlizenzierung der App. Sie sind nicht berechtigt, den Programmcode der App oder Teile davon zu
andern, Reverse Engineering, Dekompilierung oder Disassemblierung vorzunehmen oder auf andere
Weise zu versuchen, den Quellcode zu ermitteln oder auf der Grundlage der App Produkte zu

erstellen.

Die vorstehenden Bedingungen gelten auch fur alle Updates/Upgrades der App und
Programmerweiterungen, die WindowMaster Uber Google Play / App Store zum Download
bereitstellt, sofern sie nicht Gegenstand eines gesonderten Lizenzvertrags sind. In diesem Fall gelten
ausschlieflich die Bedingungen der jeweils gultigen Lizenzvertrage fir das betreffende

Update/Upgrade oder die betreffende Programmerweiterung.

WindowMaster behélt sich alle Rechte an dem Produkt vor.

Voraussetzung fir die Nutzung der App ist Ihre autorisierte Registrierung als Benutzer in einem NV
Embedded® System. Ihr Benutzername und lhr Passwort sind persénlich und dirfen nicht tibertragen,

weiterverkauft, weitergegeben oder auf andere Weise weiterverbreitet werden.

DATENVERARBEITUNG

3.1

WindowMaster verarbeitet als Auftragsverarbeiter im Auftrag des Kunden als Verantwortlichen im
Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der App die folgenden personenbezogenen Daten:
Benutzernamen, E-Mail-Adressen, Passwdrter sowie Ereignisse und Einstellungen von



3.2

3.3

3.4

Komponenten, die von lhnen vorgenommen wurden. Die Verarbeitung erfolgt gemaR der jeweils
geltenden Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung zwischen WindowMaster und dem Kunden.

WindowMaster gibt personenbezogene Daten uber Sie oder Ihre Nutzung der App oder Daten nicht
ohne lhre vorherige Zustimmung weiter, es sei denn, WindowMaster ist aufgrund von Gesetzen oder

gerichtlichen Anordnungen dazu verpflichtet.

Alle Einstellungen von Komponenten und Messdaten werden anonymisiert und fir Datenanalysen
und die Produktentwicklung genutzt, dieses gilt auch fir das NV Embedded® System. WindowMaster
verwendet die im Rahmen der Nutzung von NV Embedded® hochgeladenen (nicht
personenbezogenen) Daten und Systemereignisse unter anderem, um (i) Sie bei spezifischen
Anpassungen von NV Embedded® und/oder der Losung zu unterstitzen, (ii) Statistiken und Analysen
zur Optimierung lhrer Nutzung bzw. der Nutzung durch den Kunden von NV Embedded® und/oder der
Lésung zu erstellen und (iii) NVE und/oder die Losung zu verbessern und weiterzuentwickeln.

Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten und zu den Rechten der registrierten

Personen finden Sie in der Datenschutzrichtlinie [windowmaster.de/datenschutz]

HAFTUNG

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Bitte beachten Sie, dass WindowMaster keine Haftung fir Schdden oder Komforteinbuf3en

Ubernimmt, die durch unsachgeméafRe Nutzung der App entstehen.

WindowMaster haftet nach den allgemeinen Regeln des danischen Rechts und haftet in keinem Fall
fur (i) mittelbare Verluste oder Folgeschaden, (ii) Schaden, Verluste oder Unterlassungen infolge
héherer Gewalt oder (iii) Schaden, gegen die Sie sich im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der App

hatten versichern kénnen.

WindowMaster haftet nicht fiir Schaden, die durch Fehler in Teilen und/oder Leistungen Dritter
entstehen, zum Beispiel von Energieversorgern, Telekommunikationsunternehmen, Internetanbietern
usw., oder fiir Probleme bei der Signallibertragung, die sich aus solchen Teilen oder Leistungen im
Zusammenhang mit der Nutzung der App ergeben. WindowMaster kann solche Fehler zudem nicht

erkennen und Sie daher nicht tber sie informieren.

WindowMaster haftet nicht fiir Schaden an elektronischen Geréaten wie Smartphones, Tablets, PCs

usw., auf denen die App heruntergeladen, installiert und verwendet wird.

Die Haftung von WindowMaster ist in jedem Fall auf héchstens 100.000 DKK begrenzt. Sind Sie der
Ansicht, Anspriiche gegen WindowMaster zu haben, sollten Sie WindowMaster hieriiber unverziglich

unter Info.dk@windowmaster.com informieren.



https://www.windowmaster.de/datenschutz
mailto:Info.dk@windowmaster.com

5. SICHERHEIT

5.1 Wenn Sie vermuten, dass andere ohne lhre Erlaubnis Zugriff auf IThr Benutzerkonto erlangt haben,
sollten Sie sich unverziglich an Ihren 6rtlichen Gebaudeadministrator wenden, der Ihr Konto dann
sperren und Ihnen neue Zugangsdaten zusenden kann.

6. BEENDIGUNG DER NUTZUNG

6.1 Sie kdénnen die App auf Ihrem Gerét, z. B. einem Smartphone oder Tablet, I6schen und die Nutzung
damit dauerhaft beenden.

7. GERICHTSSTAND UND ANWENDBARES RECHT

7.1 Die Bedingungen unterliegen danischem Recht und werden nach diesem ausgelegt, ohne Rucksicht
auf déanische Kollisionsnormen, soweit diese zur Anwendung eines anderen Rechts als des
danischen Rechts fihren wirden.

7.2 Streitigkeiten im Zusammenhang mit den Bedingungen, die nicht gutlich beigelegt werden kénnen,
werden dem Gericht in Lyngby (Retten i Lyngby), Lyngby Hovedgade 96, DK-2800 Kgs. Lyngby,
Danemark, vorgelegt.

7.3 Diese Fassung der Bedingungen ist eine Ubersetzung der englischen Fassung und dient nur zur
Orientierung. Bei Abweichungen hat die englische Fassung Vorrang.

8. SONSTIGES

8.1 Sollten einzelne Bestimmungen oder Teile des Vertrags unwirksam werden, berlhrt dies die
Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen und Teile des Vertrags nicht.

8.2 Bei Problemen bei der Nutzung der App kénnen Sie WindowMaster wie folgt kontaktieren:

support.nv-embedded@windowmaster.com.
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